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English

Our Mission at The Transcription Studio is excellence in the quality of our service,
and to promote success in all endeavors of our business and personal lives. We
understand that mutual success for our valued clientele and the stability of our
company rests upon consistent standards throughout our business.

We accomplish this through straightforward communication with our clients, with
the goal of building solid long-term relationships. We are true to our promise
when services are delivered in the same fashion that we would like them delivered
to us. This demands we put the client first with the confidence that as we do, the
customer's success is ultimately our own.

Our method behind our mission is not "success at all costs," but rather "success at
a cost." We impose high standards of excellence upon ourselves and pay the price
that diligence and integrity requires. Therefore we honor ourselves and our
dreams. This empowers us to honor and encourage the dreams and goals with
whom we work and do business.

Francais

Notre mission à The Transcription Studio, c'est la qualité excellente de notre
service et le succès de toute tentative – affaires et vie personelle. Nous
comprenons que le succès de nos clients estimés et la stabilité de notre société
restent sur des normes fiables partout dans notre société.

Nous le faisons avec une communication directe, avec un but final d'établir des
relations durables avec nos clients. Nous tenons notre promesse de nous appliquer
à fournir un service similaire à celui que nous souhaiterions recevoir. Ce fait exige
que nous mettions les clients au premier plan, en croyant avec toute confiance que
le succès d'un client est le notre aussi.

Le secret de notre Mission, ce n'est pas « succès à tout prix », sinon « succès avec
un prix ». Nous nous exigeons de très hauts niveaux d'excellence. Nous payons le
prix que la prévenance et l'intégrité demande. Ainsi, nous sommes fiers de nous et
de nos rêves. Ceci nous donne le pouvoir de s'honorer et d'encourager les rêves et
les buts de ceux avec qui nous travaillons et faisons des affaires.


